
１．   すべての人を尊重しよう
　　　人は皆、一人ひとり違う。違いを認め、尊重することが大事。

２．   いつも思いやりを持って
　　　相手の立場に立って、相手の身になることで、寄り添うことができる。

３．   感謝の気持ちを忘れずに
　　　すべての人・コトに感謝しよう。当たり前のことにも感謝の気持ちを。

４．   プラス思考で、前向きに
　　　マイナス思考では物事はうまくいかない。プラス思考で、きっとうまくいく。

５．   明るく、元気に、笑顔で
　　　明るい笑顔はブランチェス印。今日も元気にはたらこう。

６．   向上心を持って、成長しよう
　　　得意なことを増やそう。そして、ときに変わることも大事。変化は進化。

７．   仲間を頼り、チームで仕事しよう
　　　一人で頑張りすぎない。困っていることは困っていると発信しよう。
　　　チームワークで成果を出そう。

８．   相手の期待の上をいく最高の対応を
　　　「これくらいでいいか」より「もっとできないか」。関わるすべての人に、最高の対応を。

９．   答えがないなら自分の頭で考えよう
　　　答えが用意されていないことが起きたときこそ、ブランチェスらしい答えを自分で
　　　出してみよう。

10．最速最適な情報共有で効率よく仕事しよう
　　　職場が多くあるからこそ、またチームで仕事をするからこそ、
　　　徹底的な情報共有で時間と業務の無駄をなくそう。

11．とにかくやる！できる方法を考えよう
　　　返事は「イエス」か「はい」か「喜んで」。できない理由よりできる方法を考えよう。
　　　とにかくやってみる。

12．仲間とその家族をいつも大切に
　　　大切な仲間の大切なことも大切にする。仲間のこと、家族のことを尊重しよう。

ブランチェスの心構え


